ОКРУЖНОЙ МЕТОДИЧЕСКИЙ ЦЕНТР ЗОУО ДЕПАРТАМЕНТА ОБРАЗОВАНИЯ  г. МОСКВЫ

ЛАБОРАТОРИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОРИЕНТАЦИИ 
И СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО СОПРОВОЖДЕНИЯ

Ульяна Дмитриевна Свистунова, педагог-психолог ГОУ СОШ №55
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События, происходящие последние 20 лет в нашей стране, привели к формированию общества развивающегося в ситуации постоянных преобразований социально-экономической системы, преодоления периодических кризисов, изменения особенностей рынка труда. В результате, людям, что бы обеспечить себя и свою семью, самореализоваться в профессии, приходиться соответствовать следующим требованиям времени: быть очень гибкими, учиться приспосабливаться к любой кризисной ситуации в стране, соответствовать меняющимся потребностям рынка труда. Успех подобных действий зависит от уверенности в своих силах, осознания ответственности за принятие решений. А именно, от умения правильно оценить свои ресурсы и применить их, согласно  требованиям рынка труда.

Однако подобный уровень активного восприятия жизненных ситуаций и реагирования на изменения достигается далеко не всеми людьми. Зачастую, личности, имеющие достаточные ресурсы для профессионального развития и успешной реализации, теряются и занимают пассивную позицию по отношению к жизни. Причины данного поведения, помимо индивидуальных проблем, кроются в особенностях воспитания и недостатке информированности в области мира профессий и возможностях самореализации.


Поэтому так остро встаёт вопрос повышения эффективности профориентационной работы в школе. Оказание помощи в выборе профессии не только выпускникам и учащимся старших классов, но и формирование активной позиции отношения к миру труда уже с первой ступени обучения. Возникает необходимость в системной подготовке учащихся к профессиональному выбору, базирующейся на воспитании активной позиции к выбору профессии, на более глубоком познании мира профессий, формировании осознанного профессионального выбора адекватного реальным запросам экономической ситуации страны.

В процессе системной профориентационной работы  школы неминуемо возникает потребность в надёжном и доступном по интерпретации диагностическом материале, позволяющем осуществить ежегодный сбор информации об особенностях проведения профориентационной работы в школе на всех ступенях обучения (1-11 классы). Где именно глубокий анализ результатов работы профориентационной системы всей школы и его обсуждение необходимы для отслеживания эффективности работы; выявления сложностей на разных ступенях обучения и комплексного планирования путей их исправления; учёта и предупреждения ошибок; оценки эффективности тех или иных действий; выстраивание бесед с учащимися и родителями по результатам исследования.

Такое углублённое изучение учащихся в рамках профессионального ориентирования, конечно, не может быть использовано во вред. Информация должна предоставляться в процентном соотношении, не указывать по возможности  параллели, и уж тем более непосредственный класс, индивидуальные показатели.

Исходя из актуальности данного направления исследования, темой, представленной опытно-экспериментальной работы, явилась проблема: «Организации и проведения исследований в комплексной системе профессиональной ориентации в школе (все ступени обучения)».

Решение  проблемы  составило цель исследовательской работы ГОУ СОШ №55. Для достижения поставленной  цели  были сформированы следующие задачи, представляющие собой этапы экспериментальной деятельности:

1)Мониторинг формирования представления о профессиях у младших школьников (классы 2-4 параллели) и выявление  роли школы в формировании.

2)Исследование профессиональной направленности, осознанности профессионального выбора, осуществленного учащимися  средней и  старшей школы (параллели классов с 5-го по 9-е).

3)Выявление профессиональных намерений и жизненных ценностей выпускников 9-11 классы.

Реализация цели и задач исследования, с учётом возрастных особенностей, осуществлялась следующими методами:

1. Анализ литературы по теме исследования.

2.Психологические анкеты и опросники профессионального ориентирования, рисуночные тесты, беседа.

3. Методы качественного и количественного анализа полученных данных.

Комплексное исследование профессионального выбора на всех ступенях обучения организуется методами, позволяющими выделить степень соответствия личных качеств и знаний учащихся с готовностью к выбору карьеры, уровнем осведомлённости в мире труда, профессии; согласованность гармоничности, адекватности выбора реальным интересам и возможностям учащегося.

Наиболее часто в диагностических исследованиях используются следующие методики: ДДО; ОПГ; ОПНС; тест Айзенка; « Карта интересов»; КОС; «Опросник профессиональных предпочтений»; разнообразные методики Пряжникова Н.С.; опросник Майерс-Бриггс»; тесты, изучающие работу памяти, внимания работоспособности, мышления и так далее. 

Проведение ежегодных диагностических мероприятий в школе было организованно с целью сбора информации об уровне активности профориентационной работы по школе в целом, для оказания помощи педагогам и классным руководителям, повышения эффективности работы. А именно: отслеживания уже достигнутых успехов и неудач, мониторинга изменений, совместное планирование мероприятий по усилению профориентационной работы с учащимися, формирование системности профессионального ориентирования в школе.

В исследовании принимало участие около 350 человек из 16 классов (со 2-го по 11 класс) в связи с возрастными особенностями не подвергались количественному анализу результаты пробного исследования детей учащихся в первом классе.

Комплексная обработка и анализ результатов исследования проводился в процентном соотношении. Доступ к обобщённой  информации по  параллелям и конкретным классам предоставлялся только классным руководителям. Анализ индивидуальных показателей конкретного ребёнка озвучивалась лишь в рамках индивидуального консультирования.

Данное психологическое исследование проводилось, согласно поставленным в начале работы задачам, с помощью надёжных психологических диагностических методов, распределённых в три этапа с учётом возрастных особенностей учеников.

1. Исследование учащихся первой ступени обучения осуществлялось следующими методами: сочинения на темы: «какие профессии мне интересны?»; «откуда я узнал об этих профессиях?»; «Кем я хочу стать?»; рисунок: «Как я представляю выбранную мной профессию».

2. Исследование профессиональной направленности, осознанности профессионального выбора учащихся средних и старших классов (с 5 по 9 классы) проводилась с помощью методов: профориентационная беседа, анкета «Выбрал (а) ли ты профессию?»; «Дифференциально-диагностический Опросник» Е.А. Климова (5-7 классы); «Опросник готовности к профессиональному самоопределению ОГПС (8-9 классы); «Опросник профессиональной готовности ОПГ» Л.Н. Кабардовой (8-9классы); тест Айзенка «подростковый», беседа. 

3. Изучение  профессиональных намерений и жизненных ценностей выпускников 9-11 классы осуществлялось  следующими методами: программа «Изучения профессиональных намерений, жизненных и социальных ценностей выпускников общеобразовательных учебных заведений»; анкета «исследования взаимосвязи типа личности и сферы профессиональной деятельности по ДЖ. Холланда»; опросники: ОГПС, ОПГ Л.Н. Кабардовой, профориентационная беседа. 

Учитывая опыт психологического центра «Живые потоки» по созданию профориентационных карт, была адаптирована структура карты «самоопределения учащегося»

Анализ результатов диагностики 2009 года, по сравнению с результатами 2008 года, позволил выделить следующие общие особенности профессионального самоопределения учащихся на соответствующих этапах обследования.

1. Изучение профессиональной ориентации в начальных классах,  показало:

· незначительное снижение на 2% числа детей не справившихся с заданием;

· увеличение популярности  роли учителя – в среднем на 3%, родителей  на 2 % . Однако при этом  повышение влияния средств массовой информации  в 3-ем и 4-ом классах произошло на 9%.

Сохранение прошлогодних результатов профессионального выбора. Дети указывают по одной профессии в качестве желаемой, что свидетельствует о сохранение недостаточного уровня осведомлённости учащихся; несформированности активной позиции выбора и интереса к профессиям. Выбор нескольких вариантов будущего труда, на первой ступени обучения, свидетельствует о существующем широком круге интересов; о формировании представления многообразия профессионального мира и широкой ресурсности реализации личности, необходимой для  формирования более осознанного профессионального выбора в старших классах.

Данные сведения по начальной школе (2-4 класс) позволяют говорить о недостаточном уровне активности проведения профориентационной работы, осложняющейся влиянием  СМИ и пассивностью участия родителей.

1. Исследование учеников средних и старших классов выявило наличие ряда противоречий:

· изменения количественного соотношения планов учащихся по выбору дальнейшего места образования: понижение  на 6% показателя степени желания обучаться  в Вузе; увеличение рейтинга учреждений НПО и СПО на 10%. Учиться в колледже изъявили желание 33% от общего числа детей с 5 по 9 класс. Из них хотят учиться в школе  хотят 40% учеников, что на 12%  больше по сравнению с прошлым годом;

· уменьшение процентного выбора зарплаты «от 40 000 рублей и выше» на 12%.

Данные результаты свидетельствуют об эффективности проведения профориентационной работы; росте осознанности важности, сложности и необходимости выбора профессии; первичном знакомстве детей с особенностями рынка труда. Отмечается:

· рост  учащихся не сделавших свой выбор приблизительно на 6% от 5-го к 9- м классам.

· сохранение лидирующих позиций причин « не могу выбрать из нескольких профессий», « плохо знаю свои способности» в рейтинге  сложностей определения с профессиональным выбором. Что свидетельствует  о росте тревожности учащихся по поводу своих возможностей и способностей в выборе той или иной профессии. 

· снижение на 4% фактора принятия самостоятельного решения в выборе будущей профессии; рост влияния  родителей на  15%; увеличение роли школы и учителей приблизительно  на 7% при сохранении  4-го места рейтинга после друзей и СМИ.

Сохранение лидирующих позиций выбора профессий: программист, спортсмен, врач, актёр, дизайнер. Сложившаяся ситуация демонстрирует наличие пробела знаний у учащихся в базовой осведомлённости о мире профессий; недостаточное использование родителей в профориетацинной работе. Отмечается увеличение интереса к области  «человек-человек», «человек - художественный образ»; снижение рейтинга области « человек-природа».

3. Выявление профессиональных намерений и жизненных ценностей выпускников 9-11 классы  показало следующие результаты:

· повышение числа учащихся на 14 %, желающих получить высшее образование и уменьшение популярности среднего на 9%;

· преимущество выбора по прежнему отдаётся банковскому, финансовому делу и менеджменту;

· примерное сохранение прошлогоднего рейтинга влияния различных факторов на профессиональный выбор учащихся: мнения родителей – уменьшился на 1%; собственное мнение осталось без изменений - 33%; друзья- уменьшился на 2%; СМИ- уменьшился  на 7% . На одном из последних мест находится влияние школы и профориентации в ней (снижается на 10%);

· ведущие позиции рейтинга ценностей занимают здоровье, семья любовь, друзья. Рассмотрение интересной работы, как ценности определяет её на пятое место, что на один прядок ниже, чем в прошлом году;

· в качестве наиболее важных слагаемых успеха учащиеся рассматривают образование, интеллект, силу воли, связи и деньги;

· произошли небольшие изменения в ожиданиях выпускников от будущей работы в пользу занятия интересным делом, самореализации, стабильности, что говорит о возможной потребности в самостоятельном реальном выборе.

Не смотря на ведение  активной профориентационной работы в школе, результаты  этапа исследования выпускников демонстрируют обострение  существующих проблем: недостаточной информированности, игнорирования необходимости ведения комплексной информационной работы не только с детьми, но и с родителями в средних и старших классах. Далее наблюдается следственное усложнение конфликта вызываемое несоответствием желания выпускников  заниматься интересным делом и мнением родителей, ведущему к неадекватному выбору профессии, сложностям в дальнейшем обучении и трудовой самореализации.

Глубокая диагностика состояния профессионального ориентирования учащихся позволила выделить конкретные  проблемы: не достаточный уровень осведомлённости; повышение тревожности учащихся в вопросе профессионального выбора; конфликт несоответствия интересов и способностей учеников с мнением родителей.

Установились причины проблем: не достаточный уровень информированности и мире труда и профессий, слабая организация взаимодействия с родителями. 

Осознание представленных проблем позволило организовать планирование их решения в дальнейшей работе системы профессиональной ориентации  школы с выделением приоритетных направлений практической профориентационной деятельности: работа с родителями, повышение уровня информирования.

Исследование позволило определить не только минусы работы, но и плюсы: повышение роли учителей; начало осознания учениками особенностей современного рынка труда; предоставило аналитический материал необходимый как  психологу, так и педагогам. 
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